I piidana hodnota

Akademie GERnétic

Néktera z nas pravidelné&, néktera jen obéas zajde do kosmetického salénu, aby po

hodince nebo dvou zjistila, Ze svét je stéle krasny a ona v této charakteristice hraje

podstatnou roli. Pé¢e kosmeticky a spravné vybrana znacka pfipravkd spoleéné

s divérou v celou proceduru, prostiedi i samotnou sluzbu pak tvofi vyjimeény

celek, ktery Zzenam posiluje sebevédomi i dobrou néladu. Zna¢ka GERnétic tyto

atributy vnima citlivé a propojené. S kosmeti¢kami-podnikatelkami spolupracuje

velmi Gzce a poskytuje jim mimofadny servis. Jeho souéasti je prubézné

vzdélavani, které se odehrava na pudé Akademie GERnétic. O ném je také

nasledujici rozhovor s Ing. Andreou Trékovou, vykonnou feditelkou spoleénosti
Mgr. Ladislav Kavan - LK SERVIS, generalni zastoupeni GERnétic pro CR a SR:

Spolupréce s profesionélnimi kosmetigka-
mi tvofi osu pusobeni znacky GERnétic
na &eském a slovenském trhu. Na éem se
zaklada?

Zéakladem spoluprace je distribuce produktit
GERnétic kosmetickam a masértim do salond,
wellness nebo do ldzni, kde jsou pro své jedi-
nec¢né cinky vyuzivany k obli¢ejovym a télo-
vym proceduram. Nage firma poskytuje témto
pracovistim servis, spocivajici v §iroké paleté
sluzeb. Znamena to nejen rychlé vyfizovani
objednavek, ale poskytovani odbornych kon-
zultaci, marketingovou podporu saléni, pro-
pracovany systém vzdélavani, pipravu spole-
censkych akei a komunikaci vzdy v pratelské
atmosfére.

Kolik kosmetiéek pracuje s vasi znackou
a kolik salénti v Cesku a na Slovensku
se specializuje na oSetfeni pod kFidly
GERnétic?

Celosvétové spolupracuje GERnétic s vice nez
25 000 kosmetickymi salony. Pocty proskole-
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nych kosmeticek u nds od zacatku pisobeni
GERnétic v CR v roce 1996 uz jdou také do ti-
sicti, ale pro nasi praci neni toto ¢islo podstat-
né. Dulezitéjsi je aktudlni pocet spolupracuji-
cich salona, kterych
je v soucasnosti po
celém Cesku i na Slo-
vensku pres 400.

Uz pfed mnoha lety
jste zfidili Akademii
GERnétic, coz je
vzdélavaci platfor-
ma, jez poskytuje
vasim kosmetickam
vyznamny servis.
Co si viak pod tim
predstavit?

Akademie GERnétic

je uceleny systém vzdélavani. Prvnim krokem
ke spoluprici je absolvovani Vstupniho od-
borného seminare, kde se nové pfichozi za-
jemci seznamuji s filozofii GERnétic, slozenim
a u¢inky produktii a s metodikou o$etfeni. Na

Kromé odbornych kosmeticky
zalezitosti se na skolenich
vénujeme i diky spolupraci

s externimi lektory také tématim,
ktera souviseji s éinnosti

kosmetiéek, jako jsou otazky
spravné vyzivy, zafizeni pracovniho
prostoru z pohledu feng 3uej,
zalezZitosti tykajici se ekonomiky
salénu, psychologie, komunikace

a mnoho dalSich.

je unikatni projekt pro kosmeticky

seminaf navazuji ateliéry GERnétic, co jsou
prakticka cviceni, zaméfena vidy na urcité od-
borné téma. Zahrnuji tvodni teoretickou ¢st,
a hlavné pak praktické vyzkouseni daného
osetfeni pod vedenim $kolitelky. Ateliéry pro-
bihaji vétsinou ve firemnich salénech v Kos-
metickém studiu GERnétic v Praze, ale také

v Brné, Ostravé, Bratislavé, a pak podle indi-
viduélni dohody i na jinych mistech Ceské

a Slovenské republiky. Skoleni se obecné
odehrava prezen¢ni formou nebo téz jako we-
binaf online.

Kromé odbornych kosmetickych zalezitosti se
na $kolenich vénujeme i diky spolupraci s ex-
ternimi lektory také tématiim, kterd souviseji
s ¢cinnosti kosmeticek, jako jsou otazky sprav-
né vyzivy, zafizeni pracovniho prostoru z po-
hledu feng $uej, zéleZitosti tykajici se ekono-
miky salonu, psychologie, komunikace
amnoho dalgich.

Kdo z kosmeticek-podnikatelek se mize
do Akademie pfFihlasit? A mohou se nékte-
rého programu zuastnit i dalsi odbornice,
které s vami zatim nespolupracuji? Jaké
jsou podminky?

Skolent je zakladem pro budouci spolupraci

s odborniky, jako jsou kosmeticky, maséti/ma-
sérky, vizazisté, pracovnici wellness center,
lédzni, a také kliniky. Neboli profesiondlové, za-
byvajici se kosmetickym o$etfenim obliceje

a télovymi procedurami. Do Akademie GER-
nétic se mohou prihlésit absolventi kosmetic-
kych, vizazistickych a masérskych skol a kur-
21, déle zdravotnici, resp. lékafi z oboru
dermatologie, plastické chirurgie a dalsi.
Akademie GERnétic je urcend predevsim pro
vzdélavani profesiondlii z oboru. Sirokou vefej-
nost edukujeme pro-
stfednictvim beauty
poraden, v podcas-
tech, na blogu a na
socidlnich sitich.

Kde viude se lze
o &innosti Akade-
mie dovédét?

O Akademii GERné-
tic, jejim obsahu

a terminech semina-
i informujeme na
nasich webech
www.gernetic.cz

a www.gernetic.sk. Pro jiz proskolené kosme-
ticky mame vytvofenou uzavienou facebooko-
vou skupinu, kde informujeme a diskutujeme
na rizna témata. Dale rozesilime newslettery
a komunikujeme na sociélnich sitich, pficemz

klicové a nejefektivnéjsi je pro nés stéle pre-
dévéni informaci osobnim sdélenim.

Co se chysta pro nadchézejici mésice?

Pravidelné kazdy mésic se konaji Vstupni od-
borné seminare. Jejich nadstavbou jsou uz zmi-
néné ateliéry, v nejblizsi dobé koncipované na
téma OSetieni o¢niho okoli produkty GERnétic
spojené s procvicenim o¢ni jogy, Inovativni
oSetfeni citlivé pleti nebo specialni workshop

o vyuziti Instagramu. Vsichni se jiz té§ime na
spolecenské a zaroven zazitkové setkani s nasi-
mi obchodnimi partnery v Medical Spa v Laz-
nich Bohdanec.

Ziskaji absolventky skoleni &i ucastnice ji-
nych aktivit néjaké osvédéeni, certifikat?

Absolventi Akademie GERnétic ziskavaji cer-
tifikaty GERnétic s dobou platnosti tfi roky

a svoji ucasti na vzdélavacich akcich, které po-
fadéme, si platnost prodluzuji. Poradanim
$koleni zabezpecujeme kosmetickam a dalsim
odbornikiim profesni i osobni riist.
Absolventky vstupniho $koleni nazyvime
Gerneticienne. Tento nazev jsme prevzali od
Laboratoires GERnétic ve Francii a jsou v ném
obsazeny atributy odborné kvality kosmeticky,
respekt ke znacce GERnétic a jeji osobni pfi-
stup ke kazdé klientce.

Kdyz se napfiklad zdravotni sestra roz-
hodne, Ze by se rada vydala na dréhu pro-
fesionalni kosmeticky a Ze se ji zamlouva
GERnétic, co musi kromé zaloZeni Zivnosti
nebo firmy udélat?

Profese zdravotni sestry je ¢asto pivodnim za-
méfenim nasich spolupracujicich kosmeticek.
Kosmetickami se stanou nejéastéji absolvova-
nim rekvalifika¢nich kurzii nebo kosmetickych
skol. Pak nastane idedlni ¢as k pfihlaseni se

na Vstupni odborny seminai GERnétic. Déle
svou préci nové kosmeticka muze vylepsit

a posunout na vys$i uroven vyuzivanim vsech
ateliéri a prilezitosti k procvi¢ovani riiznych
typt odetfeni. Velmi také pomaha a motivuje
zapojeni do komunity Gerneticienne.

Zleva: Alena Kimlova, Ing. Marta
Zaveska a Jitka Stranska, tym
GERnétic, ktery se o Akademii
GERnétic stara

Mohl by se na vas obratit investor, ktery
hleda pfilezitost k zalozeni velkého kosme-
tického studia v centru Prahy, Brna, Ostra-
vy a rad by nabizel osetfeni pfipravky vasi
znacky? Co by bylo tfeba podniknout k ta-
kové spolupraci? A v éem by ho pfipadné
mohla Akademie podpofit?

Zijem samoziejmé vitime. Takové subjekty
patii mezi nase obchodni partnery a mame
radost ze vzajemné spolupréce. Zajemci nas
miizou kontaktovat prostiednictvim nasich
webovych strének nebo se spojit s obchodni
manazerkou. Casto se na nas obraceji pro-
stfednictvim kosmeti¢ek, diky nimz skvélou
kosmetickou péci GERnétic poznali.
Seznameni s filozofii a produkty GERnétic
pak probéhne vétsinou v jejich ,,domacim
prostiedi®. Tzn. Ze jesté pred samotnym $kole-
nim manazerka s odbornou firemni kosmetic-
kou navstivi lizné, centrum krasy, hotelové
wellness, relaxa¢ni rezort nebo kliniku apod.

a predvedou kompetentnim osobam ukazkové
osetfeni. Probéhne vysvétleni obchodnich
pravidel obou stran.

Odborné skoleni zaméstnanct nebo spolupra-
covnikii investora se pak uskuteéni klasicky

Gerneticienne z CR a SR na navstévé u vyrobce znacky GERnétic
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Prakticka instruktaz oSetfeni

v dohodnutém terminu. Béhem nasi spolupra-
ce tato $koleni obnovujeme, osvézujeme, nék-
dy z iniciativy spolupracujiciho partnera, na-
ptiklad pfi nastoupeni nového personalu.

Po obchodni stréance pfistupujeme k velkym
subjektiim podobné jako ke kosmetickam,
které pracuji samy v salénu. Pfi spolupraci

s nimi totiz nedochézi k néjakym propastnym
rozdilim. VSechny obchodni partnery propa-
gujeme a doporucujeme jejich sluzby a moti-
vujeme je systémem odmeéiovani.

Jaké jsou dosavadni ohlasy na podporu
vzdélavani kosmeti¢ek? Dokazou zakazni-
ce ocenit jejich znalosti? PFispiva to k di-
véfe mezi kosmetickou a klientkou?

Velmi si vazime Gerneticienne, které si vybu-
dovaly $iroké spektrum spokojenych zen
amuzi. O klientele obecné hovorit nemuize-
me, jde o jednotlivce s jedine¢nymi vlastnost-
mi, ndzory a potfebami. Aviak odborné zna-
losti kosmeticek povazuji klienti za zdklad

k poskytovani péce o oblicej i celé télo. Kdyz
kosmeticka piedava klientiim odborné infor-
mace, dotvafi tak jejich celkovy dojem z ose-
tfeni. V souladu s emocionélni inteligenci

a kvalitni kosmetickou znackou pfispiva nejen
k vyfeseni kosmetickych zalezitosti, ale ke hlu-
bokému relaxa¢nimu zézitku a harmonizaci
organizmu o$etfované osoby.

Dovolte mi, abych zavérem podékovala viem
nasim internim $kolitelkim v cele s hlavni fi-
remni kosmetickou Alenou Kimlovou, za to, ze
pomahaji nasim kosmetic¢kdm a dal$im obchod-
nim partnertim lépe porozumét produktim
GERnétic, se kterymi pracuji. Kvalitni vzdélavé-
ni je kli¢em k profesionalnimu riistu, coZ prispi-
vé k dlouhodobé spolupréci i osobnimu rozvoji.
Zvlastni podékovéni patii Ing. Marté Zaveské,
obchodni manaZzerce GERnétic, kterd jiz 19 let
jako vedouci Akademie GERnétic pomahd se-
minafe a ateliéry organizovat, a pfispiva tak vy-
znamné k jejich dspéchu.

za odpovédi podékovala Eva Brixi

www.madambusiness.cz
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